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Proposito

A atividade de auditoria interna tem como propdsito aumentar e proteger o valor organizacional da
UFGD, fornecendo avaliagdo, assessoria e aconselhamento baseados em riscos, por meio de
relatorios técnicos e outros documentos cabiveis, com observancia a transparéncia, contribuindo
para o aprimoramento dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos ¢ de controles

internos da Institui¢ao.

Visao
Ser reconhecida como 6rgao de referéncia na atuagdo em prol do fortalecimento da gestdo publica.
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O trabalho realizado consistiu na elaboragdo do Relatorio Anual de
Atividades de Auditoria Interna do exercicio de 2023, com as normas contidas no
Capitulo III da Instrucdo Normativa n° 5, de 27 de agosto de 2021, da
Controladoria Geral da Unido (CGU), tendo como objetivo o informe dos
resultados dos trabalhos de Auditoria realizados em funcao das a¢des planejadas,
constantes do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT/2023).

A elaboracdo do Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna é
obrigacdo normativa decorrente da Instrucdo Normativa SFC n° 5, de 27 de
agosto de 2021, bem como previsdo contida no Art. 18, XII, do Regimento da
Auditoria Interna da UFGD. A acdo de controle ¢ prevista no Plano Anual de
Auditoria Interna/ PAINT-2024, conforme item 11.
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I. INTRODUCAO

O presente relatorio visa atender ao que determina o Capitulo III da Instrucao
Normativa n.° 5, de 27 de agosto de 2021, da Controladoria-Geral da Unido (CGU), tendo
como objetivo a apresentagdo dos resultados dos trabalhos de auditoria realizados em fungao
das agdes planejadas constantes do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna —
PAINT/2023.

A Auditoria Interna — AUDIN ¢ 6rgdo administrativo da Universidade Federal da
Grande Dourados e compde sua Governanga, atuando na terceira linha, por meio de atividade
independente e objetiva de avaliagdo e de consultoria, desenhadas para adicionar valor e
melhorar as operacdes da UFGD, visando contribuir para a realizagdo dos objetivos
institucionais, a partir de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e aperfeicoar
a eficdcia dos processos.

A atividade de auditoria interna tem como propdsito aumentar e proteger o valor
organizacional da UFGD, fornecendo avaliagdo, assessoria e aconselhamento baseados em
riscos, por meio de relatérios técnicos e outros documentos cabiveis, com observancia a
transparéncia, contribuindo para o aprimoramento dos processos de governanga, de

gerenciamento  de  riscos e de controles internos da  Instituigdo.

No organograma da universidade a AUDIN estd vinculada funcionalmente ao
Conselho Universitario — COUNI/UFGD! e administrativamente ao Reitor(a) da UFGD,
sendo-lhes vedada a delegacdo para fins de reporte, nos termos do art. 11, inciso I, da

Instrugdo Normativa CGU/SFC n° 13, de 6 de maio de 2020. Tendo em vista previsao

1  Art. 11 do Regimento Interno da AUDIN/UFGD (Resolugdo COUNI n° 676/2023).
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normativa, subordina-se técnica e normativamente a Controladoria-Geral da Unido — CGU?,
6rgao central e diretivo do Sistema de Controle Interno do Governo Federal.

A Auditoria Interna da UFGD tem como Missdo fortalecer a gestdo dos recursos
financeiros, patrimoniais € humanos, com vistas a assegurar que os objetivos da UFGD sejam
alcangados de forma regular, evitando-se erros, fraudes e desperdicios, por meio de servicos
de avaliagdo e consultoria baseados em riscos.

Ao longo do exercicio de 2023, a Auditoria Interna pautou sua atuagdo nas agoes
previstas no Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT, tanto nos trabalhos de auditoria
realizados como no acompanhamento da implementacao das recomendacdes da Controladoria
Geral da Unido e das recomendagdes e determinagdes do Tribunal de Contas da Unido.

1. Composiciao da equipe

No exercicio de 2023 a equipe da AUDIN/UFGD apresentou a seguinte
composi¢ao:

Quadro 01 — Equipe da Auditoria Interna da UFGD

Equipe de Auditoria Interna — Exercicio de 2023

Servidor Cargo/Funcio Formacgéao Académica Jornada

semanal

Daniely Guskuma Auditora 40 Horas.
Franco Ciéncias Juridicas. Especializacao Direito

Administrativo
Débora Martins Moreti Assistente em Ciéncias Juridicas. Especializagdo em Direito | 40 Horas.
Administragdo Publico e Mestrado em Sociologia

Jocimar Albuquerque da Auditor-Chefe Ciéncias Juridicas. Especializacdo em 40 Horas.
Luz Contabilidade Gerencial e Controladoria

Soénia Maria Pajeu Técnica em Ciéncias Contabeis. MBA em Contabilidade 40 Horas

Sampaio Contabilidade Gerencial e Controladoria * Até
05/04/2023

* Servidora afastada para capacitagdo. Portaria Portaria N° 266, de 05/04/2023, da RTR/UFGD.
Fonte: Elaborado pela equipe Audin/UFGD

2 Decreto n° 3.591/2000; art. 3° do Regimento da Auditoria Interna da UFGD.
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Assim, em cumprimento ao contido no Capitulo III da Instru¢do Normativa
(IN) n° 05, de 27 de agosto de 2021, da Controladoria Geral da Unido (CGU), apresentamos o
Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna de 2023 (RAINT/2023), com as
informacgdes sobre a execugdo do Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT/2023 e a analise
dos resultados decorrentes dos trabalhos de auditoria, bem como de agdes ndo previstas, mas

que exigiram atua¢ao da unidade.

II. QUADRO DEMONSTRATIVO DA ALOCACAO EFETIVA DA FORCA DE

TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT/2023

Segundo previsto na IN/CGU N° 5/2021, existe um rol minimo de informagdes a

serem apresentadas no RAINT, conforme transcrito abaixo.

Art. 11 O contetido do RAINT deve abordar, no minimo:

I - quadro demonstrativo da alocagao efetiva da for¢a de trabalho
durante a vigéncia do PAINT;

IT - posi¢do sobre a execu¢do dos servicos de auditoria previstos no
PAINT, relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, nao
realizados e realizados sem previsao no PAINT,;

III - descricao dos fatos relevantes que impactaram a execu¢do dos
servicos de auditoria;

IV - quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do
quantitativo dos beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia
da atuacdo da UAIG ao longo do exercicio, conforme as disposi¢des
da Instrugdo Normativa n° 10, de 28 de abril de 2020, da CGU;

V - informe sobre os resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da

Qualidade - PGMQ.
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Dessa maneira, em observancia ao inciso I, do artigo 11 da Instru¢do Normativa
SFC N° 05, de 27 de agosto de 2021, que dispde que o RAINT devera abordar, no minimo,
“quadro demonstrativo da alocacdo efetiva da forca de trabalho durante a vigéncia do
PAINT”, apresentamos os resultados alcancados quanto a alocagcdo da forga de trabalho

conforme quadro abaixo:

Quadro 02 — Alocacao Forca de Trabalho

ATIVIDADES HH previstas | HH Realizado
Servicos de Auditoria 3077 2500
Capacitacio dos auditores 400 727
Monitoramento de recomendac¢des | 129 300
Gestao e Melhoria da Qualidade 400 450
Gestao Interna da UAIG 1950 1885
Levantamento de Informacdes 150 200
para orgaos de controle interno ou
externo
Reserva Técnica 306 350
Outros 0 0
Total 6.412 6.412

Fonte: Elaborado pela equipe Audin/UFGD

Importante contextualizar alguns fatos relativos a alocagdo da forca de trabalho que
ocorreram no exercicio de 2023 e que tiveram impactos diretamente no planejamento € na

execuc¢ao das atividades da unidade de Auditoria Interna.

a) A atividade de avaliagdo do processo de “Gestdo de Servigos de
Infraestrutura (elaboracao de projetos, gestdo de obras e reformas) ” da UFGD nao foi
concluida dentro do exercicio de 2023. A acdo foi executada com horas a maior do que a
previsdo inserida no PAINT/2023, tendo em vista a complexidade da acdo e restricao

operacional da equipe da Auditoria Interna.
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b) A atividade de capacitagdo dos auditores, para a qual estavam previstas 400
horas (apéndice III, PAINT/2023) e que, no entanto, foram utilizadas 727 horas, conforme
quadro demonstrativo das agdes de capacitagdo realizadas no exercicio de 2023 (quadro VII).
Todos os eventos de capacita¢do estdo diretamente relacionados aos trabalhos previstos bem

como o aperfeicoamento e atualizacdo das atividades de auditoria interna.

¢) Monitoramento de Recomendag¢des pendentes: tendo em vista a atividade de
monitoramento ter sido realizada exclusivamente pelo sistema e-Aud, com a necessidade de
tratativas com as unidades auditadas e a realizagdo de reunides de orientagdo e treinamentos
pontuais, foram utilizadas uma estimativa de 300 horas para a realizagdo da atividade.
Embora a agdo tenha demandado quantitativo de horas de trabalho superior a inicialmente
prevista, entendemos que os ganhos futuros serdo consideraveis, com maior celeridade e

eficiéncia na atividade de monitoramento nos proximos exercicios.

Dessa forma, as agdes planejadas no PAINT/2023 e que ndo puderam ser
realizadas foram novamente avaliadas quanto aos critérios de riscos, relevancia e
oportunidade e, tendo em vista a relevancia, foram novamente inseridas no Plano Anual de

Auditoria Interna de 2024.

III - POSICAO SOBRE A EXECUCAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA
PREVISTOS NO PAINT, RELACIONANDO AQUELES FINALIZADOS, NAO

CONCLUIDOS, NAO REALIZADOS E REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT

No exercicio de 2023, de um total de 18 acdes planejadas, 15 foram finalizadas, 02
estdo em andamento e 01 foi reprogramada para o PAINT/2024.
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Apesar das dificuldades operacionais, a Audin conseguiu executar 83,33 % das agdes
planejadas, conforme grafico abaixo e quadro de acompanhamento da execucdo das agdes
previstas no PAINT/2023, a seguir.

Quadro 03 — Quantitativo de A¢des do PAINT /2023

Fonte: Elaborado pela Audin/UFGD

Figura 1 — A¢oes do PAINT/2023
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Figura 1: Fonte: Elaborado pela equipe Audin/UFGD

Auditoria Interna - AUDIN/UFGD
& (0xx67)3410-2650 E-mail: audin@ufgd.edu.br
Rua Jodo Rosa Gdes, n° 1761 (Sala 02) — Vila Progresso — CEP 79.825-070 - Dourados — MS

11


mailto:audin@ufgd.edu.br
http://portal.ufgd.edu.br/

Universidade Federal
da Grande Dourados

Auditoria Interna

A seguir

PAINT/2023.

consta o detalhamento do acompanhamento das ac¢des previstas no

ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DAS ACOES DE AUDITORIA INTERNA

PREVISTAS NO PAINT/2023

Quadro 04-Acompanhamento das acées do PAINT/2023

SERVICOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO PAINT 2023

= . Situacio e o
Item Conﬁ'ﬁ?:/g:)je to ’;‘:el:'gig:: Objetivo HH NR;:O Justificativa/Obs.
realizado
Verificar se 0s
Avaliagdo do processo aditamentos em
de “Gestao de contratos de obras e
1 Servigos de Avaliagdo reformas foram| Concluida. i Relatério Preliminar
Infraestrutura adequadamente HH 1550 202303
(elaborag@o de efetivados, em
projetos, gestdao de conformidade com a
obras e reformas legislagdo existente.
Ac¢do Reprogramada
para o PAINT/2024
2 Avaliacio Avaliar a governanga, Niao i conforme
gestdo de riscos e| realizada justificativa contida
Governanga nas controle  preventivo no item VI, itens 1 e
Contratagoes nas contratagoes. 2.
Avaliar a implantagdo
Avaliag@o do processo da gestao de riscos na Nao ~
” . - - UFGD conforme of .. .. Ac¢ao encontra-se em
3 de “Planejamento” da | Avaliacdo . Finalizada
UFGD escopo a ser definido HH 500 andamento.
no planejamento da
Auditoria.
4 Avaliagao do Avaliagio Avaliar a gestdo das Nao Agdo encontra-se em
Processo de Gestao bases de estudos da| Finalizada andamento.
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UFGD utilizadas nas
atividades de extensdo
universitaria conforme
o escopo a ser| HH 450
definido no
das Bases de Estudos planejamento da
da UFGD. Auditoria.
ACOES DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E CAPACITACAO
Item Conﬁfll:/g:)jeto ::;E:ig; Objetivo Situacao HH Justificativa/Obs.
Participagdo dos
servidores, lotados na
Auditoria Interna, no
Férum Nacional de
Auditorias  Internas
ligadas ao MEC - Treinamentos
Fonai-MEC em razio realizados conforme
de ser o tnico evento Desenvolvimento e detalhamento
5 eS}’)eciﬁco ond'e se Capacitacio apri‘morarr}ent.o da Realizada 797 contido no quadro
reinem as auditorias equipe técnica da demonstrativo  das
das Institui¢Ges Audin agoes de
Federais de Ensino; capacitacao (Item
bem como cursos VII)
especificos nas areas
de auditoria e controle
interno. (cursos
detalhados no Anexo
V)
MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES EMITIDAS EM TRABALHOS ANTERIORES E AINDA
NAO IMPLEMENTADAS
Item Conﬁ‘f)zll::)/g;jeto ’;gzig; Objetivo Sltuﬁﬁo ¢l N°RA | Justificativa/Obs.
Monitoramento das Acompanhar °
~ atendimento das
6 recomenda(;?es Moni recomendagdes Realizada 202302 Obrigagdo normativa
_anteriores nao onitoramento| . iiando  a  ndo| HH 300 (IN/SFC n° 3/2017).
implementadas em . ~
exercicios anteriores 1mp1ementagao’pel.os
setores responsaveis.
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GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

Acao de Tipo de . Situacdo e ot
Item Contrf)le /Objeto Sell)‘vigo Objetivo HISI Justificativa/Obs.
Acio O PGMQ- AUDIN/UFGD
Promover a avaliagdo Continua. foi aprgvado pela
Instituir o Programa de ~ ¢ a melhoria contigua Instituicao RESOLUCAO. N°. 713, de
~ . Gestdo da . do PGMQ 29 de Fevereiro de 2024,
7 Gestdo e Melhoria da UAIG da  atividade de realizada. do COUNL Sua aplicacio
Qualidade (PGMQ) auditoria interna ocorrerd a partir  do
governamental. exercicio de 2024.
HH 450
LEVANTAMENTO DE INFORMACOES PARA ORGAOS DE CONTROLE INTERNO OU EXTERNO
Item Conﬁ‘f)?:/g;je to ::;I:‘gigs Objetivo Sltuﬁﬁo ¢l N°RA Justificativa/Obs.
Acompanhar e
assessorar a gestdo no
atendimento das Demandas do TCU sdo
Acompanhamento das demandas recebidas e atendidas pelo sistema
3 demandas oriundas dos TCU/CGU fazer a ponte entre os| Realizada. 202301 e|Conecta TCU e as
orgaos de controle setores / unidades| HH 170 | 202302 |demandas da CGU sao
interno ou externo. internas  com  0s encaminhadas via sistema
auditores da CGU e e-Aud.
TCU.
08/03/2023 -
encaminhamento da
planilha, periodo de
referéncia 01/2023;
Consolidagiio e Aprimoramento da
encaminhamento de gestéo dos recursos 12/06/.2023 -
9 informacdes sobre CGU publicos nos contratos | Realizada . encam1nhamento da
terceirizados — de terceirizagdo de| HH 30 plamlha,. periodo de
STICGU mao-de-obra na referéncia 05/2023;
UFGD
13/09/2023 -
encaminhamento da
planilha, periodo de
referéncia 09/2023.
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GESTAO INTERNA
Acao de Tipo de . L. Situacao e
Ttem | o ntrole/Objeto Servigo ObiEHYe HH Justificativa/Obs.
Elaboragdo do Plano Elaborar o  Plano O PAINT/2024 foi aprovado pelo
10 Anual de Atividades da | Gestdo da | Anual de Atividade de| Realizada. | COUNI (Resolu¢do n° 697 de
Auditoria Interna — UAIG | Auditoria Interna para| HH 415 |15/12/2023) e encaminhado a
PAINT o exercicio 2023. CGU, via sistema e-Aud, no dia
03/01/2024.
Elaboracao dp Relatorlo i Elaborar o R.ellatorlo ‘ O RAINT/2022 foi comunicado ao
Anual das Atividades de | Gestdo da | Anual das Atividades| Realizada. .
11 L N COUNI no dia 30/03/2023 e
Auditoria Interna - UAIG da Auditoria Interna —| HH 405 . R .
RAINT RAINT encaminhado a CGU no dia
31/03/2023.
Acompanhar a
Acompanhamento da i?:t%rr?gao de o t(ﬁig Obrigacdo normativa (IN/SFC n°
12 Elaboragdo e Parecer do | Gestao da bem m gmitir Realizada. | 5/2021). PARECER 001/2023 -
Relatério de Gestdo UAIG | om como ¢ HH 150 |AUDIN/UFGD, de 27 de Margo
parecer  sobre a
2022 N de 2023.
prestagdo de contas
anual da entidade.
Contabilizar 0s
beneficios financeiros . . o
Contabilizagao dos Gestdoda |e ndo financeiros da|Realizada . Obrigacdo normativa (IN/SFC n
13 ; .. - 10/2020). Detalhamento consta no
beneficios UAIG atividade da auditoria| HH 40
. L. Item V deste RAINT.
interna no exercicio de
2023
Elaboracdo dos
Programas de
14 Elaboracédo de Gestdo da ?eudlt%gl:eque saer1;1V1raZ Realizada. | Foram elaborados os Programas de
Programas de Auditoria UAIG execucio dasz Ses de HH 230 |Auditoria das agdes de controle
§ ¢ executadas no PAINT/2023.
controles previstas no
PAINT 2023.
Supervisionar as agoes
em
andamento, de forma a
prestar Obrigacdo normativa (IN/SFC n°
15 Supervisao das acdes de | Gestdo da rsllz:lzz?szirio ci:uando Realizada. 3/2017.
auditoria UAIG garantir a adequagdo HH 395 Supervisdo foi efetuada conforme
da execugao agOes executadas.
dos  trabalhos  as
normas e

principios de auditoria
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16

Levantamento de Ag¢des
de

Desenvolvimento
Institucional e
Capacitagao

Gestdo da
UAIG

Garantir que as acdes
de  desenvolvimento
institucional e
capacitacdo planejadas
sejam incluidas na
previsdo orcamentaria
da UFGD, garantindo
recursos para estas.
Ampliar a
implementagao do
PAINT, sendo este um
dos seus ciclos de
elaboragao.

Realizada .
HH 30

Obrigagdo

normativa

(IN/SFC n°

5/2021).
A unidade encaminhou as
informagdes de acordo com o
calendario de ac¢des do Plano de
Desenvolvimento de Pessoas —
PDP da UFGD.

17

Assessoramento a
Gestdo e representagdo
da Audin interna e
externamente

Audin

Prestar
assessoramento a
Gestdo, sob demanda;
representar a Audin
em reunides dentro e
fora da institui¢do.

Realizada.
HH 220

Conforme demanda.

DEMANDAS EXTRAORDINARIAS RECEBIDAS PELA UAIG

DURANTE

AREALIZACAO DO PAINT

Item

Acio de
Controle/Objeto

Tipo de
Servico

Objetivo

Datas
Previstas
de inicio e
conclusao

Origem da demanda

18

Reserva Técnica

Gestédo da
UAIG

Assessorar a
administragdo com
emissao de
orientagdes, pareceres,
minutas de
normas/portarias.
Demandas
extraordinarias
recebidas de orgaos
externos, de conselhos
superiores, da alta
administragdo,  bem
como para eventuais
necessidades de
prorrogacdo de prazos
para a conclusdo dos
trabalhos.

Realizada.
HH 350

Conforme demanda.

Fonte: Elaborado pela equipe Audin/UFGD
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IV - VISAO GERAL DAS RECOMENDACOES - EXERCICIO 2023

1. Monitoramento de Recomendacées da Controladoria Geral da Unido - CGU

A Controladoria Geral da Unido — CGU vem realizando o acompanhamento do
atendimento de suas recomendagdes por meio do sistema e-Aud. As recomendagdes
constantes no Sistema Monitor, anteriormente utilizado, foram migradas para a nova
plataforma, até que ocorra a finalizacao dos respectivos monitoramentos.

A fim de sensibilizar os gestores da UFGD acerca da necessidade de implementagao
das recomendagdes, a Audin tem efetuado tratativas com a Administragdo, promovendo
orientacdes e buscando fazer a interlocucdo necessaria a fim de garantir efetividade as agdes
de auditoria. Mais do que a mera atualizacao de informagdes, busca-se a conscientizagcdo da
existéncia dos riscos a serem geridos, bem como a importancia e responsabilidade no

atendimento das recomendacdes dos 6rgdos de controle.

O trabalho de orientagdo e acompanhamento, somado ao esforco dos gestores no
atendimento das recomendagdes, tem resultado na reducdo consideravel do quantitativo em
monitoramento. Atualmente, constam 08 (oito) recomendacdes da CGU em monitoramento no
sistema e-Aud, sendo 02 recomendagdes de exercicios anteriores, j4 monitoradas no exercicio
de 2022, e 06 (seis) recomendagdes que foram incluidas para monitoramento a partir de 2023.
Houve a consolidagdo das recomendacdes ID 805959 e ID 805958, tendo em vista que ambas
convergem para a mesma solucdo, qual seja, a de implementar sistema informatizado sobre

processo de concessao de beneficios estudantis.

O Relatério de Monitoramento de Recomendagdes, que consolida a atividade de
monitoramento realizada pela Auditoria Interna durante o exercicio 2023, Relatério de

Auditoria n° 202302, encontra-se disponivel na pagina da UAIG, Menu Monitoramento de

recomendacoes.
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2. Monitoramento de Recomendacdes e Determinacdes do Tribunal de Contas da Unio -
TCU

A agdo n° 8 — Atuagdo do Tribunal de Contas da Unido do PAINT/2023 foi executada
pela Auditoria Interna por meio de agdo continua, durante todo o exercicio de 2023, com os
registros unificados e consolidados no Relatdrio de Auditoria n® 202301, disponivel em

Relatorios de Auditoria Interna.

O Tribunal de Contas da Unido — TCU, a partir do exercicio de 2020, implantou a
ferramenta Conecta-TCU em todas as Universidades Federais. Trata-se de um canal de
comunicag¢do entre o TCU e a Universidade. Um dos objetivos principais ¢ disponibilizar, em
um Unico ambiente, todos o0s processos, acoérddos, comunicagdes, determinagdes e
recomendagdes do Tribunal, de forma contextualizada, consolidada e amigavel.

Portanto, a agdo de controle respectiva foi executada sob a forma de levantamento,
com extracao ¢ analise de dados obtidos no sistema Conecta — TCU.

Ap6s andlise, foi possivel concluir que os Acordaos N° 843/2023 — TCU-Plenario — e o
Acordao 1177/2023-TCU-Plenario, por meio do qual o Tribunal de Contas da Unido reviu, de
oficio, o Acordao 2487/2022-TCU-Plenario, demandam adi¢cdo ao Plano de Providéncias
Permanente da UFGD para monitoramento ou acompanhamento.

Assim, no que se refere a recomendacdes, verifica-se que foi emitido o Acérdao N°
843/2023 — TCU — Plenério, de 03 de Maio de 2023, no qual recomendou-se as Universidades
Federais:

(...) 1.6. recomendar, com fundamento no art. 11 da Resolu¢dao-TCU
315/2020, as Universidades Federais que, por meio das suas Unidades
de Auditoria Interna Governamentais:

1.6.1. com o intuito de promover a eficiéncia e a racionaliza¢ao das
acoes de controle, procedam a avaliacdo do estoque de recomendagdes

em monitoramento, atualizando as situa¢des conforme critérios de
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relevancia, gravidade, atualidade, impacto, recorréncia, viabilidade e
materialidade envolvida, bem como os principios da racionalidade
administrativa, efetividade, eficiéncia e economicidade, podendo
utilizar como parametros o que dispde a Resolucdo-TCU 315/2020 e
as disposi¢des do Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de
Auditoria (MOT) da CGU;

1.6.2. adotem Termo de Assung¢ao de Risco nos casos de encerramento
de recomendagdes pela assuncdo de riscos pelos gestores (item 7.3 do
MOTCGU);

1.6.3. publiquem os Planos de Providéncia Permanente (PPP) com
dados acerca das recomendagdes em monitoramento, pendentes de
implementagdo, contendo, no minimo e ainda que de forma resumida:
o texto da constatagdo, a recomendagdo expedida, o ano e nimero do
relatorio a que se refere, a situacdo atualizada, a Gltima manifestacao,
com data, dos gestores quanto as providéncias em andamento ou
previstas, e o setor/unidade responsavel pelas medidas;

1.6.4. em atendimento aos principios da transparéncia e da
accountability, adotem rotinas para que o PPP, em qualquer formato
(painel dinamico, planilha, tabela) seja atualizado ao menos a cada seis
meses, indicando-se claramente a sua ultima data de revisdo, e que as
informagdes sejam apresentadas de forma consolidada contendo todas
as recomendacdes expedidas pela UAIG e ainda pendentes;

1.6.5. avaliem a adesdo ao sistema e-AUD da Controladoria-Geral da

Unido (CGU) para gestdo das atividades de auditoria interna;
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A referida recomendacdo foi acatada pela unidade de auditoria interna, que esta
desenvolvendo agdes para o atendimento integral das mesmas no exercicio de 2024, as quais
serdo reportadas, oportunamente, por meio dos relatdrios gerenciais respectivos.

No tocante a Determinagdes do TCU, por sua vez, identificou-se o acordao 1177/2023-
TCU-Plenario, de relatoria do Ministro Benjamin Zymler, prolatado na sessao de 14/6/2023,
por meio do qual o Tribunal de Contas da Unido reviu, de oficio, o Acordao 2487/2022-TCU-
Plenario, de mesma relatoria, prolatado na sessdo de 1/11/2022, no qual os Ministros do
Tribunal de Contas acordaram em:

(...) 9.1. determinar aos oOrgdos gestores das politicas publicas
avaliadas na presente fiscalizacdo, listados no Apéndice “H” do
relatério de fiscalizag@o a pega 52, com base no art. 43, inciso I, da Lei
8.443/1992, c/c art. 250, inciso II, do Regimento Interno do Tribunal,
que encaminhem ao TCU, no prazo de 120 (cento e vinte) dias, as
providéncias adotadas em relagdo aos alertas enviados via plataforma
digital para comunicagao de riscos.

Constata-se que a Universidade informou tempestivamente, por meio do OFICIO
REITORIA N° 489/2023, as providéncias que serao adotadas em relagao ao tema, as quais
serdo objeto de monitoramento pelo TCU no exercicio de 2024, visando verificar o

cumprimento efetivo da determinacio do Orgio de Controle.

3. Monitoramento das recomendacdes da Auditoria Interna da UFGD

O monitoramento no exercicio de 2023 totalizou 36 (trinta e seis) recomendagdes da
Auditoria Interna, das quais 30 (trinta) foram provenientes de exercicios anteriores ¢ 06 (seis)

incluidas durante o exercicio.
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Segundo andlise realizada pela Auditoria Interna, considerando o histérico das

recomendagdes e providéncias adotadas pelos gestores durante o exercicio de 2023, é possivel

observar os dados a seguir:

Quadro 05- Recomendacoes da Auditoria Interna em 2023

RECOMENDACOES DA AUDITORIA INTERNA

MONITORADAS NO EXERCIiCIO DE 2023- quantidade por setor

Total por setor Em Nao
- Implementadas | . ~
responsavel implementag¢io| acatadas
PRAD =4 1 3 0
PROAP=4 3 1 0
PROGRAD =5 0 5 0
PROPP=7 0 7 0
PROGESP =4 3 1 0
PU=2 2 0 0
PROAE =10 9 1 0
TOTAL = 36 18 18 0

Fonte: Elaborado pela equipe Audin/UFGD.

O resultado do monitoramento das recomendagdes da Auditoria Interna durante o

exercicio de 2023 estd detalhado no Relatorio de Auditoria n® 202302, disponivel no link

https://www.ufgd.edu.br/setor/auditoria-interna/relatorio-auditorias-internas, onde € possivel

verificar as manifestacdes dos setores e os respectivos posicionamentos da Audin UFGD.
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V - QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR DOS BENEFICIOS FINANCEIROS
E DO QUANTITATIVO DOS BENEFiCIOS NAO FINANCEIROS AUFERIDOS EM
DECORRENCIA DA ATUACAO DA UAIG AO LONGO DO EXERCICIO,

CONFORME AS DISPOSICOES DA INSTRUCAO NORMATIVA N° 10, DE 28 DE
ABRIL DE 2020, DA CGU

O quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros ¢ do quantitativo dos
beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuacdo da Auditoria Interna ao longo

do exercicio deve ser apresentado, conforme as disposi¢oes da Instrucdo Normativa n® 10, de

28 de abril de 2020, da CGU. Os beneficios decorrentes da atuagdo da unidade de auditoria

interna sdo aqueles provenientes das recomendagdes efetuadas ao longo do exercicio no
intuito de fortalecer a gestdo, seja resultando na correta aplicagdo das legislacdes e normas
vigentes pelos gestores, seja na melhoria da eficiéncia dos controles internos das unidades

administrativas, tudo com o objetivo de melhor atender a sociedade.

De acordo com o disposto na IN/CGU n° 10/2020, que aprova a Sistematica de
Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal, os impactos positivos decorrentes da
implementagao das recomendacdes da Auditoria Interna podem ser mensurados em duas

classes de beneficios: financeiros e ndo financeiros.

Para tanto, se faz necessario a existéncia de Nexo Causal entre o impacto positivo e a
recomendacdo da Auditoria Interna (causa x efeito). Denomina-se beneficios financeiros
aquele “beneficio que possa ser representado monetariamente ¢ demonstrado por documentos
comprobatdrios, preferencialmente fornecidos pelo gestor, inclusive decorrentes de
recuperacdo de prejuizos”. Por sua vez, Beneficios Nao-Financeiros ¢ o “beneficio que,

embora ndo seja passivel de representagdo monetaria, demonstre um impacto positivo na
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gestdo de forma estruturante, tal como melhoria gerencial, melhoria nos controles internos e
aprimoramento de normativos e processos, devendo sempre que possivel ser quantificado em

alguma unidade que nao a monetaria”.

Nesse sentido, para a metodologia de contabilizacdo foram contabilizados os
beneficios efetivos, ou seja, aqueles decorrentes de atendimento comprovado a orientacao
e/ou recomendagao da UAIG. Tendo em vista a utilizagdao do sistema e-Aud para atividade de
monitoramento no exercicio de 2023, a atividade de contabilizacao de beneficios também foi
efetuada na plataforma eletronica, mediante apresenta¢do das evidéncias do atendimento das

respectivas recomendagoes.

Durante o exercicio de 2023, apo6s andlise da equipe de auditoria, todas as
recomendacdes implementadas no periodo (18 recomendagdes) foram contabilizadas como

beneficio ndo financeiro. Nao houve a contabilizagdo de beneficios financeiros no periodo.

O detalhamento das recomendagdes atendidas consta no ANEXO 1 -
RECOMENDACOES ATENDIDAS/IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO 2023, onde ¢
possivel observar as providéncias adotadas pelas unidades responsaveis e a manifestacdo da

Auditoria Interna da UFGD, bem como disponiveis no RA202302.

No quadro abaixo estdo demonstrados os respectivos beneficios decorrentes da
implementagdo de recomendacdes da Auditoria Interna, os quais foram contabilizados e
registrados no sistema e-Aud, com a inser¢do das providéncias e evidéncias da

implementacao.
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Quadro 06- Contabilizacao de Beneficios exercicio 2023

1581819

RA 202003

Naéo Financeiro

Outra medida estruturante de
aperfeicoamento dos programas/processos

1581847

RA 202003

Nao Financeiro

Outra medida estruturante de
aperfeicoamento dos programas/processos

1581888

RA 202003

Nado Financeiro

Outra medida estruturante de
aperfeicoamento dos programas/processos

1581930

RA 201801

Nado Financeiro

Outra medida estruturante de
aperfeicoamento dos programas/processos

1581954

RA 201803

Nao Financeiro

Outra medida estruturante de
aperfeicoamento dos programas/processos

1582139

RA 201803

Nao Financeiro

Outra medida estruturante de
aperfeicoamento dos programas/processos

1582174

RA 201803

Nao Financeiro

Outra medida estruturante de
aperfeigoamento dos programas/processos

1582189

RA 201907

Nao Financeiro

Medida de aperfeicoamento da capacidade
de gerir riscos e de implementagao de
controles internos

1582194

RA 201907

Nao Financeiro

Outra medida estruturante de
aperfeicoamento dos programas/processos

1582295

RA 202201

N3ao Financeiro

Medida de aperfeicoamento da capacidade
de gerir riscos e de implementacao de
controles internos

1582301

RA 202201

Nado Financeiro

Medida de aperfeicoamento da capacidade
de gerir riscos e de implementacdo de
controles internos

1582310

RA 202201

Nao Financeiro

Medida de aperfeicoamento da capacidade
de gerir riscos e de implementagao de
controles internos

1582316

RA 202201

Nao Financeiro

Medida de aperfeicoamento da capacidade
de gerir riscos e de implementagao de
controles internos

1582323

RA 202201

Naéo Financeiro

Medida de aperfeigoamento da capacidade
de gerir riscos e de implementacgdo de
controles internos
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1582340 |RA 202201 Nao Financeiro Medida de aperfeicoamento da capacidade
de gerir riscos e de implementagao de
controles internos

1582358 | RA 202201 Nao Financeiro Medida de aperfei¢oamento da capacidade
de gerir riscos e de implementacdo de
controles internos

1582361 |RA 202201 Nao Financeiro Medida de aperfeicoamento da capacidade
de gerir riscos e de implementagao de
controles internos

1582371 | RA 202201 Nao Financeiro Medida de aperfeicoamento da capacidade
de gerir riscos e de implementacao de
controles internos

Fonte: sistema e-Aud 03/2024.
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Fundacao Universidade Federal da Grande Dourados ID 3241

BENEFiCIOS FINANCEIROS:
Valor de Gastos Indevidos Evitados:
Valores Recuperados:
Valor Total de Beneficios Financeiros:

BENEFICIOS NAO FINANCEIROS:
Quantidade de beneficios relacionadosa dimensao Missao, Visao e/ou
Resultado e com repercussiao Transversal:
Quantidade de beneficios relacionadosa dimensao Missao, Visao e/ou
Resultado e com repercussao Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionadosa dimensao Missao, Visao e/ou
Resultado e com repercussao Tatico/Operacional:
Quantidade de beneficios relacionadosa dimensao Pessoas,
Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussio Transversal:
Quantidade de beneficios relacionadosa dimensao Pessoas,
Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussao Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Pessoas,
Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussao Unidade
Jurisdicionada ou Sociedade local

Quantidade Total de Beneficios Nao Financeiros:
Fonte: Elaborado pela equipe Audin/UFGD

No exercicio de 2023, todas as recomendagdes da Audin atendidas  foram
contabilizadas como beneficio ndo financeiro. Estes correspondem a dimensdo “Pessoas,
Infraestrutura e Processos Internos”, que representa impactos positivos nos processos de apoio
e/ou gerenciais da organizagdo, fortalecendo os mecanismos de controle interno. Nao houve a
contabilizac¢do de beneficios financeiros.

O detalhamento das recomendacdes atendidas consta no ANEXO 1 -
RECOMENDACOES ATENDIDAS/IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO 2023, onde

¢ possivel observar as providéncias adotadas e a manifestacao da Auditoria Interna da UFGD.
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VI - DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUCAO

DOS SERVICOS DE AUDITORIA

1. Recursos Humanos: Licenca Capacitacio e Qualificacido e Reducio do Quantitativo

de servidores da Equipe.

Em 2023 houve a concessao de licenga capacitacio e qualificacdo para 01 servidora da
unidade, conforme Processo SIPAC 23005.005395/2023-97, afastamento autorizado pela
Portaria N° 266, de 05/04/2023, da RTR/UFGD. As agdes que estavam direcionadas
precisaram ser readequadas, com a priorizagdo de acdes que ja estavam em andamento, tendo

em vista a limita¢do de corpo técnico.

A Auditoria Interna sofreu redug@o do seu quantitativo de servidores desde o ano de
2021, oportunidade em que 01 servidor foi cedido para a Prefeitura Municipal de Dourados
(Portaria MEC n°® 166, de 26 de fevereiro de 2021). Desde entdo, a Auditoria passou a ser
composta com apenas 04 servidores, o que por si so, reduziu a capacidade operacional da
unidade. Embora tenham sido efetuadas tratativas junto a Gestdo da Universidade no ano de
2023, até o presente momento nao houve a reposicao do quantitativo de servidores e lotagao

de novo servidor na Unidade.

Naturalmente, em que pese os esforcos da equipe, as restricdes operacionais
observadas no periodo, com os aspectos de recursos humanos citados, impactaram a execucao

dos servigos de auditoria no exercicio.
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2. Reformulagao da Estrutura Organizacional da UFGD — Resolu¢cao COUNI n. 546, de
28/09/2023

A Estrutura Administrativa Organizacional da Fundag¢do Universidade Federal da
Grande Dourados foi reformulada e aprovada por meio da Resolugdo COUNI n. 546, de
28/09/2023. A alteragdo apresentou impacto relevante nas unidades auditadas, a exemplo da
necessidade de adequagdes normativas e procedimentais bem como a criagdo e extingdo de
setores.

Destaca-se a instituicdo do Comité de Governanga ¢ Gestdo das Contratacdes, com a
respectiva regulamentacdo aprovada por meio da Resolugdo Couni n° 712, de 29/02/2024,
com a finalidade de aprimorar o nivel de governanga e gestao das contratagdes.

Assim, considerando as alteracdes normativas ¢ administrativas ocorridas, bem como a
limitagdo de corpo técnico da unidade, a avaliagio do processo ‘“Governanga nas
Contratagdes”, com o objetivo de Avaliar a governanca, gestao de riscos e controle preventivo

nas contratagdes foi reprogramada integralmente para o PAINT 2024.
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VII. QUADRO DEMONSTRATIVO DAS ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS NO EXERCICIO DE 2023, COM

INDICACAO DO QUANTITATIVO DE AUDITORES CAPACITADOS, CARGA HORARIA E TEMAS

Nome do servidor(a)

Nome da acio capacitaciao

Orgio promotor da capacitaciio

Carga Horaria

Papeis de Trabalho em Auditoria Interna] Escola Nacional de Administracao Publica - 16 h

Governamental ENAP
Técnicas de Auditoria Interna Governamental Escola Nacional de Administragao Publica - 24 h

ENAP
Curso de Processo de Auditoria no Sistema e-Aud Secretaria Federal de Controle Interno, da 30h

Daniely Guskuma Franco Controladoria Geral da Unido - CGU

Total: 130 horas Etica no ambito da UFGD Pré-Reitcl))rIi{aO dg EGSe;/tg(; dGeb Pessoas - 20h
Gestdo de Riscos em Processos de Trabalho| Escola Nacional de Administragao Publica - 20h

(segundo o COSO) ENAP
Qualificagdo em Dimensionamento da For¢a de Escola Nacional de Administra¢do Publica - 20h

Trabalho ENAP
Didlogos sqbre Controle Inferno: O Papel'da Instituto de Defesa da Cidadania e da lh

Débora Martins Moreti Reis Controladoria na Implantagdao da Nova Lei de Transparéncia (IDCT)
Licitag¢des
Total: 110 horas PGMQ: Reflexdes sobre_ fua. 1mplementq(;ao nas Associagdo Nacional dos Integrantes das 2h
Audins das IFES: Experiéncias, oportunidades e
29
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desafios

Unidades de Auditoria Interna Governamental
(FONAI)

Ciclo de Palestras da 45* RTC

Conselho Nacional de Controle Interno 8h
(Conaci) e Secretaria Municipal de Controle
Interno de Maceio (SMCI - Maceio)
Webinar Hibrido: O Papel Fundamental da Instituto de Auditores Internos do Brasil (ITA 7h
Auditoria Interna no Gerenciamento de Riscos Brasil)
Organizacionais
Webinar: Evoluc¢ao do IPPF — As normas estdo | Instituto de Auditores Internos do Brasil (ITA 71
mudando Brasil)
Dialogos sobre Controle Interno: Anélise das Metas Instituto de Defesa da Cidadania e da lh
do PPA e Orcamento Anterior para Subsidiar as Transparéncia (IDCT)
Decisoes de Or¢gamento 2024
Didlogos sobre Controle Interno: Gestao de Riscos e Instituto de Defesa da Cidadania e da 1h
os Principais Desafios nas Analises dos Processos Transparéncia (IDCT)
Licitatorios
A Alta Administra¢ao Publica na Franga Escola Nacional de Administragdo Publica 71
(ENAP)
IIT Ciclo de Capacitagao do Comité de Integridade — Universidade Federal de Sao Paulo — 71
Direitos dos Usuarios dos Servigos Publicos e o UNIFESP
papel das Ouvidorias
Ciclo de Palestras da 46" RTC Conselho Nacional de Controle Interno 4h
(Conaci), Secretaria de Transparéncia e
Controle do Estado do Maranhado (STC — MA)
e Controladoria-Geral do Municipio de Sao
Luis (CGM — Sao Luis)
56° Forum de Capacitagao Técnica das UAIG Associagao Nacional dos Integrantes das 24 h
(FONAITec) Unidades de Auditoria Interna Governamental
(FONAI
30
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Webinarios Direitos Humanos: Acesso a Educacao | Instituto Serzedello Corréa — Escola Superior 3h
de Pessoas com Deficiéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
Didlogos sobre Controle Interno: Gestao da [Instituto de Defesa da Cidadania e da lh
Prote¢dao de Dados e a Emissdo de Normas de Transparéncia (IDCT)
Controle no Setor Publico
III Ciclo de Capacitagdao do Comité de Integridade — Universidade Federal de Sdo Paulo 271
Assédio Moral (UNIFESP)
XIX Encontro Nacional de Controle Interno Conselho Nacional de Controle Interno 9h
(Conaci), Controladoria-Geral do Estado de
Mato Grosso do Sul (CGE —MS) e
Controladoria-Geral do Municipio de Campo
Grande (CGM — CQG)
III Ciclo de Capacitagao do Comité de Integridade — Universidade Federal de Sao Paulo 71
Assédio Sexual no Contexto das IFES: prevencao e (UNIFESP)
enfrentamento
Encontro das Auditorias Governamentais Correios 4h
Libras Basico Universidade Federal da Grande Dourados 40 h
(UFGD)
Jocimar Albuquerque da Luz “Atualizacdo das Paginas do Portal da UFGD” Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas - 30h
Total: 307 horas PROGESP/UFGD
"Webinarios Direitos Humanos: Assédio no ambito | Instituto Serzedello Corréa — Escola Superior 3h
das Instituicoes Federais de Ensino", do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
Autoconhecimento e Motivagao. Escola Nacional de Administra¢ao Publica - 30h
ENAP
"Auditoria Operacional" Instituto Serzedello Corréa — Escola Superior 60 h
do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
XIX Encontro Nacional de Controle Interno Conselho Nacional de ‘Controle Interno 9h
(Conaci),
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"Mapeamento e andlise de processos”, Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas - 20 h
PROGESP/UFGD
"Pr‘es‘tag:50~de Qoqtas Anual da | Instituto Serzedello Corréa — Escola Superior 20h
Administragdo Publica - YouTube do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
Curso de Processo de Auditoria no Sistema e-Aud 30 h
Ciclo de Palestras da 48a RTC. Conselho Nacional de Controle Interno 9h
(Conaci)
Encontro das Auditorias Governamentais. Ministério das Comunicacdes — Universidade 4h
Correios
"Metodologia de modelagem de processo com Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas - 40 h
Bizagi", PROGESP/UFGD
"Casos Conselho Nacional de Controle Interno 12 h
Praticos da Lei Anticorrupgao" (Conaci)
"Tomada de Contas Especial de Transferéncias de | Instituto Serzedello Corréa — Escola Superior 40 h
Recursos do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
Federais - Instauragao",
Estado, Governo e Administragdo Publica. Universidade Federal da Grande Dourados 60 horas
(UFGD) . Mestrado Profiap
Sonia Maria Pajeu Sampaio Gestdo de Projetos Publicos e Inovacdo em Servigos| Universidade Federal da Grande Dourados 60 horas
Total: 180 horas (UFGD) . Mestrado Profiap
Gestao Orgamentaria e Governanga Publica Universidade Federal da Grande Dourados 60 horas
(UFGD) . Mestrado Profiap
Carga Horaria Total 727 Horas de Capacitacio
Fonte: Elaborado pela Audin/UFGD
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VIII - INFORME SOBRE OS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E

MELHORIA DA QUALIDADE - PGMQ

O PGMQ encontra-se no Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna

Governamental aprovado pela Instrucdo Normativa n° 3, de 9 de junho de 2017, com vigéncia

a partir de dezembro de 2017. De acordo com o referencial, o PGMQ deve contemplar toda a
atividade de auditoria interna governamental, desde o seu gerenciamento até o monitoramento
das recomendag¢des emitidas.

O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade PGMQ-AUDIN/UFGD foi
formalizado e aprovado pela RESOLUCAO N°. 713, de 29 de Fevereiro de 2024, do
CONSELHO UNIVERSITARIO da UFGD. Dessa maneira, a Unidade de Auditoria

observarad e conduzird as suas atividades em observancia ao Programa de Gestao e Melhoria
da Qualidade, sendo que, a partir do exercicio de 2024, os resultados serdo reportados
anualmente a Alta Administracdo ¢ ao Conselho Universitario da UFGD, bem como relatados
em item especifico do Relatério Anual de Atividade de Auditoria Interna (RAINT).

Além da formalizacdo do PGMQ), a auditoria interna desenvolveu, durante o exercicio
de 2023, agdes importantes para a melhoria da qualidade dos trabalhos, dentre as quais

destacamos as seguintes:

I) Consolidacdo de atos normativos e revisdo do Regimento Interno da Audin nos
termos da legislagdo vigente, com novo Regimento da Auditoria Interna aprovado pela

RESOLUCAO N° 676, DE 15 DE DEZEMBRO DE 2023, COUNI/UFGD.
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IT) Pedido de cessdo do direito de uso do sistema e-Aud da CGU. Visando aspectos de
melhoria da qualidade, tais como a padronizagao dos trabalhos, houve o pedido e cessdo
de uso do sistema pela CGU. Os servidores da unidade passaram por capacitagao,
possibilitando com que os trabalhos de avaliagdo passem a ser efetuados via plataforma
a partir de 2024. Destacamos que a atividade de monitoramento de recomendacdes da
auditoria interna e de contabilizacdo de beneficios ja foi realizada via e-Aud no

exercicio.

Ressaltamos que as ac¢des elencadas no PGMQ-AUDIN/UFGD aprovado estao sendo
desenvolvidas e os resultados serdo reportados oportunamente e relatados em item especifico

do préximo Relatorio Anual de Atividade de Auditoria Interna (RAINT).

IX — CONSIDERACOES FINAIS

A Unidade de Auditoria Interna da UFGD entende haver cumprido adequadamente
com suas fungdes e obrigacdes institucionais no exercicio de 2023, colaborando com a gestao,
especialmente se forem consideradas as peculiaridades, tanto administrativas, verificadas no
curso deste exercicio, quanto as de sua atividade (de forte viés consultivo — o que implica, por
vezes, em deslocamentos e disponibilidade para atender as mais diferentes demandas).

A Audin, ao longo do exercicio, buscou levar ao conhecimento da Alta Administracao
da UFGD atualizagdes normativas relacionadas as atividades da instituicdo, com vistas a
assegurar que os objetivos da Universidade sejam alcancados de forma regular.

Quanto ao aspecto formal dos trabalhos, ¢ importante registrar o foco na padronizacao
e no respeito as imposi¢des técnicas, do orgdo central do Sistema de Controle Interno do
Poder Executivo Federal (CGU) e das entidades de estandardizacdo da atividade de auditoria

(ITA, COSO, ABNT, etc.), que tém sido salvaguarda tanto da autoridade das conclusdes de
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auditoria quanto das proprias unidades auditadas, pois imprime mais transparéncia as agdes e
a garantia da iseng¢do dos critérios de defini¢do do escopo e da conclusdo de suas acdes.

Considera-se, portanto, que a Auditoria Interna cumpriu suas competéncias
regimentais no ano de 2023, ao assistir a UFGD na consecugao de seus objetivos institucionais
e ao propor melhorias nos controles internos administrativos, contribuindo assim, de forma
independente, objetiva e disciplinada, com os processos de fortalecimento da governanga e de
aprimoramento da gestao.

Destaca-se que as agdes da Auditoria Interna devem ser entendidas como de carater
essencialmente preventivo, com o proposito de aumentar e proteger o valor organizacional da
UFGD, fornecendo avaliagdo, assessoria e aconselhamento baseados em riscos, por meio de
relatdrios técnicos e outros documentos cabiveis, com observancia a transparéncia,
contribuindo para o aprimoramento dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos
e de controles internos da Instituigao.

Portanto, o presente Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna RAINT —
2023 esta sendo emitido e disponibilizado/comunicado ao Conselho Universitario — COUNI
da Universidade Federal da Grande Dourados, bem como a Controladoria Geral da Uniao -
CGU (através do sistema e-Aud), conforme artigos 10 a 14 da IN SFC n° 5, de 27 de agosto
de 2021. Este documento sera publicado junto ao site oficial da_UFGD/Auditoria Interna em

atendimento ao art. 14 da IN SFC n° 5, de 27 de agosto de 2021.

Dourados — MS, 27 de margo de 2024.

Documento assinado digitalmente

“b JOCIMAR ALBUQUERQUE DA LUZ
g Data: 27/03/2024 14:30:13-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Jocimar Albuquerque da Luz
Chefe da Auditoria Interna da UFGD
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RECOMENDACOES DA AUDITORIA INTERNA ATENDIDAS/IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO 2023

ANEXO1

Recomendacao

Manifestacao Unidade Auditada

Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

RA 201801 — ID 930747

Recomendacao 3.2.6.4 Que a UFGD
observe a necessidade legal e operacional
da designacdo da figura do preposto em
todas as contratagdes de prestagdo de

Servicos.

Em resposta ao Relatorio de Auditoria n° 201801,
Recomendagdo 3.2.6.4, a Universidade Federal da
Grande Dourados (UFGD) empreendeu agdes concretas
para integral cumprimento das orientagdes apresentadas.
A recomendagdo, que destaca a imperativa necessidade
legal e operacional da designa¢do do preposto em
contratacdes de prestacdo de servigos, foi abordada de
forma abrangente através da implementacdo de medidas
de controle interno. Como prova tangivel desse
comprometimento, destacamos a introdu¢do de um
formulario de checklist on line, sendo o item 4 acessivel
link:
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1vM8ssTeyD
6EiD4hOUhavhRP1oMZ52AKe. Este formulario, parte

pelo seguinte

integrante da rotina da Fiscalizagdo Administrativa dos

contratos, corrobora a incorporacdo efetiva da

designagdo do preposto como procedimento essencial.

Considerando as informagdes prestadas e
os documentos encaminhados pelo setor
auditado, verificou-se a adocao de medidas
para atendimento da recomendacio.
Caberda aos gestores a continuidade do
desenvolvimento e monitoramento das
acOes visando melhoria continua nos
processos. Nesse sentido, tendo em vista o
atendimento da recomendac@o, procede-se
a conclusdo do monitoramento por esta

unidade de auditoria.

Recomendacio implementada

PRAD




Recomendacao

Manifestacdo Unidade Auditada

Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

Adicionalmente, apresentamos como evidéncia nos
autos do processo administrativo n°
23005.009272/2023-25, referente ao contrato com a
Empresa Brasil Servicos de Administracdo e
Terceirizagdo de Mo de Obra EIRELI, a carta de
designacdo do preposto, disponivel na sequéncia 4 dos
autos do processo eletronico, que reforca nosso
compromisso com a conformidade legal e operacional.
Destacamos ainda a inclusdo, no Termo de Referéncia
da contratacdo, no item 22 da Secdo Administrativa, de
uma tabela de correspondéncia de multas por deixar de
indicar e manter, durante a execu¢do do contrato, os
prepostos  previstos no  edital/contrato.  Esse
aprimoramento ¢ uma medida proativa para assegurar a
conformidade continua. Importante ressaltar que o
Termo de Referéncia, agora enriquecido, inclui como
anexo no encarte D o Modelo de Termo de Nomeagdo
de Preposto, fortalecendo ainda mais a fiscaliza¢do do
contrato. Essa adi¢@o ¢ crucial para garantir que a figura
do preposto seja devidamente designada e mantida ao
longo da execug@o do contrato. Essas iniciativas foram
adotadas apoOs reunido conjunta com a Prefeitura
Universitaria, conforme detalhado na ata anexa a esta
manifestagdo. Diante das a¢des implementadas, a UFGD
reitera que todas as recomendagdes foram prontamente

atendidas, promovendo a conformidade irrestrita com as




Recomendacao

Manifestacdo Unidade Auditada

Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

diretrizes legais e operacionais. A documentagdo
apresentada, corroborada pelo formulario de checklist,
pela carta de designagdo do preposto e pelos
aprimoramentos no Termo de Referéncia, consolida o
comprometimento institucional com as melhores
praticas de gestdo e controle interno. Nesse contexto,
acreditamos que as providéncias tomadas sdo robustas e
suficientes para a plena baixa no sistema das
recomendagdes constantes no Relatorio de Auditoria n°
201801. Estamos a disposi¢do para fornecer qualquer

informagao adicional ou esclarecimento necessario.

RA 201803 — ID 996438
Recomendacio: 2.2.2. Que a UFGD
implemente as agdes necessarias para
exigir, do contratado, o cumprimento do
contrato firmado em

relagdio  aos

empenhos inscritos em Restos a Pagar.

Os restos a pagar sdo compromissos financeiros da
UFGD, em sua maioria decorrente de um contrato nio
cumprido pelas empresas vencedoras dos processos de
licitagdo. No caso o termo de referéncia que vincula o
contrato determina que a entrega do material devera
ocorrer em no maximo 30 dias apds o envio da nota de
empenho ao fornecedor. Assim as agdes em execucio
sd0 caso ocorra atraso na entrega e fornecimento de
material, a empresa contratada ¢ notificado conforme
modelo em anexo denomidado “Notificacdo n® 88 2023
— DIAL”. Ultrapassado o prazo determinado na
notificagdo sem a regularizagdo e/ou justificativas pela
contratada, o processo ¢ encaminhado a PRAD de

abertura de PAAR para apuragdo de responsabilidades

Considerando as informagdes
encaminhadas pelas unidades, bem como
os respectivos documentos comprobatorios
constatou-se

apresentados, que a

Universidade adotou acoes para

implementagdo da recomendagdo. Cabe
aos Gestores a continuidade da adogdo das
medidas necessarias visando a melhoria
continua do processo e ao alcance dos
objetivos da administragdo publica. Nesse
sentido, tendo em vista o atendimento da

recomendacdo, procede-se a conclusdao do

monitoramento da mesma.

PROAP




Recomendacao

Manifestacdo Unidade Auditada

Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

(em anexo segue planilha com relagio de PAAR). E
importante registrar que a UFGD somente pode
proceder o cancelamento de restos a pagar, processados
e/ou ndo, mediante prévio processo administrativo e
assegurado o contraditério e ampla defesa do
contratado, para que nao ocorra em ofensa ao principio

da legalidade administrativa.

MEMORANDO ELETRONICO N° 20/2023 - CGP de
19 de Dezembro de 2023.

Recomendacio implementada

RA 201803 — ID 996444

Recomendacdo: 2.5.2. Que a UFGD

aprimore ou implemente sistema de
controles capazes de acompanhar as fases
de pedido e entrega de materiais ou
servigos, apresentacdo da nota e ateste
pelo fiscal/gestor do contrato, envio da
nota fiscal para pagamento e demais
etapas do pagamento, a fim de fornecer
necessarias a

informagoes adequada

inscri¢do em restos a pagar.

A Divisdo de Patriménio e Divisdo de Gestdo de
Suprimentos, utiliza as planilhas “controle de empenho
e notificagdo 2023” e “Controle de atas 2023” para
acompanbhar as fases de pedido e entrega de materiais ou
servigos, apresentacdo da nota e ateste pelo fiscal/gestor
do contrato, envio da nota fiscal para pagamento e

demais etapas do pagamento.

A planilha “controle de empenho ¢ notificagdo 2023”

registra as seguintes informacdes:

Considerando as informagdes
encaminhadas pelas unidades, bem como
os respectivos documentos comprobatdrios
constatou-se

apresentados, que a

Universidade adotou  acdes  para

implementagdo da recomendagdo. Cabe
aos Gestores a continuidade da adogao das
medidas necessarias visando a melhoria
continua do processo e ao alcance dos
objetivos da administragdo publica. Nesse
sentido, tendo em vista o atendimento da

recomendacdo, procede-se a conclusdo do

monitoramento da mesma.

PROAP




Recomendacao

Manifestacdo Unidade Auditada

Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

Numero do empenho

Data do empenho

Data do pedido

Data da entrega

Valor do empenho

Valor entregue

A planilha “Controle de atas 2023” registra as seguintes

informagoes:

Numero da ata

Data da ata

Objeto da ata

Valor da ata

Recomendacio Implementada.




Recomendacao

Manifestacdo Unidade Auditada

Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

Valor empenhado

Valor liquidado

As informagoes registradas nas planilhas sdo analisadas
mensalmente pela Divisdo de Patrimoénio e Divisao de
Gestao de Suprimentos. As analises apontam
oportunidades de melhoria, que sdo implementadas de

forma continua.

Como resultado das a¢des implementadas, a UFGD
registrou uma redug@o de xxxx% no niimero de restos a

pagar decorrentes de contratos ndo cumpridos.

Dessa forma entendemos que a planilha apresentada,
bem elaborada é uma ferramenta de controle eficaz para
acompanbhar as fases de pedido e entrega de materiais ou
servigos, apresentacao da nota e ateste pelo fiscal/gestor
do contrato, envio da nota fiscal para pagamento e

demais etapas do pagamento.




Recomendacao Manifestacio Unidade Auditada Posicionamento da Auditoria Interna Unidade Auditada
MEMORANDO ELETRONICO N° 20/2023 - CGP, de
19 de dezembro de 2023
RA 201803 — ID 996445 Os restos a pagar no que tange as aquisicdes de|Considerando as informagdes PROAP

Recomendacao: 2.5.3. Que a UFGD
aprimore ou implemente sistema de
controles capazes de acompanhar a
evolugdo dos processos de compras de
materiais e servicos, de forma a fornecer
informagdes que possam balizar o
processo de inscri¢do/reinscrigio de
empenhos em restos a pagar.

materiais de suprimentos e material permanente em sua
grande maioria ¢ gerado ao final do exercicio dado que
o empenho ¢ realizado geralmente em dezembro devido
ao desbloqueio de recursos financeiros efetuados pelo
governo federal. Ao realizar os empenhos no final do
exercicio tendo o fornecedor até 30 dias para o envio do
material, todos os anos hé inscrigdo em restos. Existem
também os empenhos na qual os fornecedores ainda nao
cumpriram com a obrigagdo contratual na qual o PAAR
estd em andamento e nestes casos sao inscritos em restos
a pagar uma vez que em muitos casos no decorrer do
processo o fornecedor realiza a entrega. Todos os
empenhos sdo controlados através de planilhas internas
do patrimonio e almoxarifado. (em anexo segue planilha

com relacdo de PAAR)

encaminhadas pelas unidades, bem como
os respectivos documentos comprobatorios
apresentados,  constatou-se = que a
Universidade adotou acoes para
implementacdo da recomendagdo. Cabe
aos Gestores a continuidade da adogdo das
medidas necessarias visando a melhoria
continua do processo e ao alcance dos
objetivos da administragdo publica. Nesse
sentido, tendo em vista o atendimento da
recomendacdo, procede-se a conclusdo do
monitoramento da mesma.

Recomendacio implementada




Recomendacao

Manifestacdo Unidade Auditada

Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

Além do mais, no que compete a Pro-Reitoria de
Administragdo, estamos utilizando o Sistema de
Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes (PGC)
do governo federal que ¢ uma ferramenta que pode ser
utilizada para melhorar o planejamento e a gestio das
contrata¢des publicas. O PGC permite a elaborag@o do
Plano Anual de Contratag¢des, que € um documento que
retine as informagdes necessarias para a execugdo das
contratagdes publicas de um drgéo ou entidade no ano

seguinte.

A utilizag@o do PGC, aliada a uma planilha bem
estruturada, ¢ medida eficaz para reduzir a ocorréncia de
restos a pagar. A planilha pode ser utilizada para
controlar as etapas dos processos de compras, como o

pedido, a entrega, o recebimento ¢ o pagamento.

A seguir, sdo apresentadas algumas vantagens da
utilizagdo do PGC e de uma planilha bem estruturada

para o controle dos restos a pagar:




Recomendacao

Manifestacdo Unidade Auditada

Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

Melhor planejamento: O PGC permite que os 6rgaos ¢
entidades avaliem suas necessidades de compras com
antecedéncia e elaborem um cronograma de compras
realista. Isso pode ajudar a evitar o desbloqueio de
recursos financeiros no final do exercicio, o que pode

levar a ocorréncia de restos a pagar.

Maior controle: A planilha bem estruturada pode ajudar
os orgdos e entidades a acompanharem as etapas dos
processos de compras e a identificar possiveis
problemas. Isso pode ajudar a evitar atrasos na entrega
de materiais ou servigos, o que também pode levar a

ocorréncia de restos a pagar.

Maior transparéncia: O PGC e a planilha bem
estruturada podem ajudar a tornar o processo de
compras mais transparente. Isso pode contribuir para
reduzir a ocorréncia de fraudes e irregularidades, que

também podem levar a ocorréncia de restos a pagar.

MEMORANDO ELETRONICO N° 20/2023 - CGP, de




Recomendacao

Manifestacdo Unidade Auditada

Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

19 de Dezembro de 2023.

RA 201907 ID 883924
Recomendacio 1.1 Que a UFGD adote
processo de planejamento para subsidiar

as decisdes sobre:

a) quantidade ideal e que tipo de veiculos
devem compor a frota oficial da UFGD,
com demonstra¢ao de viabilidade ou nao
da continuidade de uso de frota propria;
b) quantidade, tipo de veiculos e que tipo
de deslocamento sera realizado com a
contratacdo de veiculos para locomocgao
de pessoas;

c) tipo de locomogdo que sera realizado
ao longo de determinado periodo para que
se possa estabelecer/mensurar que tipo de
veiculo serd necessario para atendimento
da demanda do periodo proposto;

d) qual(i)s veiculo(s) da frota oficial
sera(3o) encaminhado(s) para manutencao

preventiva e em qual periodo devera

O planejamento adotado pela UFGD ¢ consubstanciado
pela feitura de estudo técnico preliminar em que se
identifica a frota, se identifica a necessidade ¢ se aponta

a solug@o. (Para maior detalhamento vide os estudos

técnicos preliminares em anexo)

Considerando as informagdes
encaminhadas pela unidade, bem como os
respectivos documentos comprobatorios
apresentados,  constatou-se = que a
Universidade adotou  agbes  para
implementacdo da recomendagdo. Cabe
aos Gestores a continuidade da adocao das
medidas necessarias visando a melhoria
continua do processo e ao alcance dos
objetivos da administracdo publica. Nesse
sentido, tendo em vista o atendimento da
recomendacdo, procede-se a conclusdao do

monitoramento da mesma.

Recomendacio implementada

Prefeitura Universitaria

-PU




Recomendacao

Manifestacdo Unidade Auditada

Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

ocorrer a manutengio.

RA 201907 — ID 883962
Recomendacio 2.1 Que a UFGD adote
sistema informatizado de gestdo de

transportes que propicie:

a) controles de gastos/custos dos veiculos

da frota oficial;

b) controles de utilizacao da frota oficial;

c)

tempestivos que contenham minimamente

emissdo de relatorios gerenciais
informagdes acerca: das demandas de
locomogdo, das locomogdes realizadas,
dos gastos/custos e eficiéncia dos
veiculos, das manutengdes preventivas e

corretivas dos veiculos.

Trata-se das recomendagdes pendentes - Auditoria
Interna da UFGD - setembro de 2023, no que compete a

Divisao de Transportes.

Considerando a Recomendacao ID 883962, que trata da
implantagdo de controle de frota por meio de sistema
informatizado, informamos que foram firmados os

seguintes contratos para esta demanda:

- Contrato n° 26/2019 - para gestdo de frota e
abastecimento;
- Contrato n° 02/2023 - para gestdo de frota e

manutengao.

disponiveis em:
https://portal.ufgd.edu.br/divisao/contratos-prad/

contratos-vigentes

Complementarmente, foram anexadas as capturas de
telas dos referidos sistemas, como meio de comprovar o

atendimento aos apontamentos.

Considerando as informagdes
encaminhadas pelas unidades, bem como
os respectivos documentos comprobatorios
constatou-se

apresentados, que a

Universidade  adotou  agdes  para

implementacdo da recomendagdo. Cabe
aos Gestores a continuidade da adogdo das
medidas necessarias visando a melhoria
continua do processo e ao alcance dos
objetivos da administracdo publica. Nesse
sentido, tendo em vista o atendimento da

recomendacao, procede-se a conclusdo do

monitoramento da mesma.

Recomendaciio implementada

Prefeitura Universitaria

-PU
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Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

RA 202003 - ID 1144714

Recomendacgao:

1. Que a UFGD crie ¢ implemente
mecanismo de controle e registre nos
afastamentos

processos  de para

participagdo em programa de pos-
graduacdo stricto sensu e estdgio pos-

doutoral:

b) a publicacdo, em boletim de servigo da

UFGD, do plano plurianual de

capacitacao;

Dentre o rol de documentos necessarios ao processo de
afastamento para participagdo em programa de pods-
graduac@o stricto sensu, delimitado pela Resolucdo
COUNI/UFGD n° 234, de 26/05/2022, consta o Plano
Plurianual de Capacitagdo vigente da unidade (anexo,
artigo 21). Nos casos em que este, ou quaisquer outros
documentos necessarios, ndo constar no processo, este ¢
devolvido para correcao.

Essas informacdes ficam disponiveis aos servidores e
unidades na pagina eletronica da PROGESP, Guia do
Servidor:
https://portal.ufgd.edu.br/secao/guiadoservidor/afastame
nto-stricto-sensu

Para ilustrar, em anexo constam os trés ultimos
afastamentos concedidos: 23005.031103/2023-71;
23005.036840/2022-80; 23005.012446/2023-37.
Ressalta-se que os processos podem ter documentos

restritos, ndo ficando disponiveis em sua cdpia.

Considerando 0s documentos

encaminhados pelo setor auditado,
verificou-se a adogdo de medidas para
atendimento da recomendagdo. Cabera aos
gestores a continuidade do
desenvolvimento e monitoramento das
acoes visando melhoria continua nos
processos. Nesse sentido, tendo em vista o
atendimento da recomendacdo, procede-se
a conclusdo do monitoramento por esta

unidade de auditoria.

Recomendaciio implementada

PROGESP




Recomendacao Manifestacio Unidade Auditada Posicionamento da Auditoria Interna Unidade Auditada
RA 202003 — ID 1144732 Conforme indicado na Recomendag@o 1b, o processo de | Considerando 0s documentos
Recomendacio: afastamento deve ser acompanhado, dentre outros|encaminhados pelo setor auditado,
1. Que a UFGD cric ¢ implemente documentos, do plano plurianual de capacita¢do vigente | verificou-se a adogdo de medidas para
mecanismo de controle ¢ registre nos da unidade. Apesar de o plano plurianual de capacitagdo | atendimento da recomendagdo. Cabera aos
processos  de  afastamentos  para ser eclaborado para quatro anos, ele pode sofrer|gestores a continuidade do
C . | alteracdes durante esse periodo. Considerando que o |desenvolvimento e monitoramento das
participacdo em programa de pos-
graduaciio stricto sensu e estigio pos- plano ¢ um dos documentos que fundamenta o Plano de |agdes visando melhoria continua nos
doutoral Desenvolvimento de Pessoas (PDP), ele pode sofrer |processos. Nesse sentido, tendo em vista o
alteragdes nos ciclos de revisdo do PDP. Assim, a|atendimento da recomendacdo, procede-se
¢) a publicacdo do plano plurianual de| . . . . . . .
unidade realiza as altera¢des do plano (aprovacdo em |a conclusdo do monitoramento por esta
capacitacdo, quando alterado, em boletim . L . . . L
P §40. 4 Conselho Diretor e publicagdo no Boletim de Servico); |unidade de auditoria.
de servigo da UFGD; . .
cadastra as alteragdes no sistema do PDP; a PROGESP
finaliza o cadastro; ¢ a Reitoria aprova o ciclo de|Recomendacio implementada PROGESP
revisdo. Apds este trAmite, para um pedido de
afastamento, sera considerado este Ultimo plano
aprovado. Atualmente, as unidades tém o plano
plurianual de capacitacdo do periodo de 2022 a 2025 ¢
este pode ter diversas alteragdes, ndo constando todas
estas alteragdes em um processo de afastamento do
servidor desta unidade, ele constara sempre o vigente da
época em que solicitou o afastamento.
RA 202003 - ID 1144733 Como medida para esta recomendagdo, o relatorio final | Considerando 0s documentos PROGESP
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Manifestacdo Unidade Auditada
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Unidade Auditada

Recomendacgao:

1.Que a UFGD crie e implemente

mecanismos que evidenciem controle

referente ao retorno dos servidores

beneficiados por afastamento para

participagdo em programa de pos-
graduacdo stricto sensu ou estagio pods-
doutoral ao exercicio de suas fungdes

apos o encerramento do afastamento.

de afastamento foi alterado com a inclusdo do campo
"retorno as atividades", onde o servidor deve indicar a
data de retorno, com a ciéncia da chefia imediata
(anexo).

A data de retorno deve ser a data subsequente ao
término do afastamento. Internamente, temos uma
planilha de controle de todos os processos, que contém
informagdes como: data de inicio e término, curso,
tempo, tipo, prazos de prestagdo de contas e etc (anexo).
As informagoes desta planilha contribuem no controle
dos prazos. Além disso, nos processos de afastamento,
estas informag¢des devem coincidir, caso contrario, a
unidade e servidor sdo questionados e, se necessario, o
processo segue para ressarcimento ao erario.

Para ilustrar, seguem dois processos:
23005.024547/2020-16: enviado para devolugdo ao
erario apos verificagdo que o servidor ndo cumpriu o
prazo de retorno de 30 dias, apods a defesa. Visto que o
servidor defendeu a tese em 31/03/2023, deveria ter
retornado as atividades em 30/04/2023, porém retornou
somente em 15/05/2023, resultando em um periodo de
15 dias de auséncia, sem previsao legal (processo ativo e
em trAmite, em anexo).

23005.021729/2022-99: relatério final com indicagdo da
data subsequente ao término do afastamento.

Ressalta-se que os processos podem ter documentos

encaminhados pelo setor auditado,
verificou-se a adogdo de medidas para
atendimento da recomendagdo. Cabera aos
gestores a continuidade do
desenvolvimento e monitoramento das
acoes visando melhoria continua nos
processos. Nesse sentido, tendo em vista o
atendimento da recomendacdo, procede-se
a conclusdo do monitoramento por esta

unidade de auditoria.

Recomendacdo implementada
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restritos, ndo ficando disponiveis em sua copia.
RA 202201 - ID 1307654 O servidor Willian Amaral do Santos ¢ substituto da fis- | A recomendagao foi atendida pela unidade
Recomendacgao: cal administrativa, servidora Carla Freitas Donho Bene- | auditada. Verifica-se, ante a documentagao
412 Que a UFGD, ao formalizar a dette Alves. O servidor Cassio Knapp ¢ substituto da|apresentada pelo gestor, que a unidade
. ~ . ~ gestora do contrato, servidora Tamara Aparecida More- | designou  formalmente  equipe  de
designacdo de equipe de gestdo e
fiscalizagio de contratos defina: a) no Gonsales. Como fiscais técnicas e setoriais temos as | fiscalizacdo de contratos bem como seus
indicaco de substitutos: servidoras Jéssica Maurino dos Santos e Juliana Nugoli | respectivos  substitutos.  Quanto  as
Zago. Em anexo encaminhamos as Instru¢des de Servi- | atribuicdes da equipe de fiscalizacdo, a
) ~ S ~ . s
b) as atribuigdes de cada uma das funcdes ¢o: Instrugdo de Servigo n® 52 de 11/03/2020, Instrugdo |unidade optou em adotar os critérios
de Servigco n° 9 de 09/01/2023 e Instrucdo de Servico n°|estabelecidos no Manual de gestio e
171 de 20/09/2022, designando a equipe de gestdo/fisca- | fiscalizagdo de contratos da UFGD. Cabe PROAE
lizagdo do Contrato n°03/2020). ao gestor avaliar a conveniéncia e
oportunidade de se estabelecer
adicionalmente critérios especificos para a
respectiva equipe de fiscalizagdo.
Recomendacio implementada
RA 202201 - ID 1307796 A equipe de gestdo e fiscalizacdo do contrato do |A recomendacdo foi atendida pela unidade PROAE

Recomendacio:

RU/UFGD, segue os procedimentos de fiscalizacdo

estabelecidos no Contrato, Edital de Concorréncia de

auditada. A unidade informou que a equipe

de fiscalizagdo nos anos de 2022 e 2023




Recomendacio Manifestacdo Unidade Auditada Posicionamento da Auditoria Interna Unidade Auditada

4.14 Que a UFGD estabeleca|Licitacio e Manual de Gestdo e Fiscalizagdo de |passou por diversos cursos de capacitagdo
procedimentos e adote ferramentas para | Contratos da UFGD. e tem seguido os procedimentos
orientar ¢ fixar condutas a serem|Além disso, a equipe encontra-se em constante estabelecidos no Manual de Gestdo ¢
executadas pela equipe de gestdo e|atualizagdo, sendo que nos anos de 2022 e 2023 Fiscaliza¢do de Contratos da UFGD.
fiscalizacdo do contrato do RU, para |realizaram diversos cursos voltados para a gestdo e
conferéncia e registro do cumprimento |fiscalizacdo de contratos. Recomendacio implementada
das obrigagdes pela cessiondria. Em adic#o, no ano de 2024 a Divisdo de Alimentaco e

Moradia Estudantil comegara a mapear todos os seus

processos de trabalhos.
RA 202201 - ID 1307800 Todas as requisices abertas via SIPAC sdo | A recomendagio foi atendida pela unidade
Recomendacio: acompanhadas pela equipe da Divisdo de Alimentagdo e |auditada. Verifica-se, ante a documentagéo
415 Que a UFGD realize vistoria Moradia Estudantil (DAME/COAE/PROAE). Algumas | apresentada pelo gestor, que os pedidos de
especializada no prédio do RU e acdes serdo vinculadas ao término da obra de ampliagdo, | manutengdo no RU estdo sendo registrados
regularize os problemas que porventura via licitagdo. e acompanhados pela equipe de PROAE
forem detectados. fiscalizagdo quando detectados.

Recomendacio implementada

RA 202201 - ID 1307805 Apos notificagdo, a cessiondria passou a divulgar o|A recomendacdo da auditoria foi atendida PROAE

Recomendacgao:

cardapio semanal no guiché de vendas de tiquetes.

pela unidade auditada. A PROAE notificou




Recomendacao

Manifestacdo Unidade Auditada

Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

4.1.6. Que a UFGD faga a divulgagdo do
cardapio do RU no guiché de vendas de

tiquetes

a cessionaria para realizar a divulgacdo do
cardapio do RU no guiché de vendas de
tiquetes, bem como informou que, apés a
notificagdo, a cessionaria passou a divulgar
o cardapio semanal conforme solicitado.
Cabera a unidade auditada monitorar a
continuidade da divulgacdo. Nesse sentido,
procedemos ao encerramento do presente

monitoramento.

Recomendacio implementada

RA 202201 - ID 1307824

Recomendacgao:

4.1.7. Que a UFGD estabeleca
procedimentos claros e objetivos para
analise de dados referentes a quantidade
de refeigdes efetivamente servidas pela

cessionaria no RU.

Foram solicitadas e implementadas melhorias no
sistema de gestdo do RU/UFGD, as quais citamos:
I.Implementacdo da funcionalidade que discrimina
raga/cor (para facilitar alocag@o de subsidio);

2. Implementagdo de funcionalidade que contabilize a
quantidade de refeigdes servidas aos visitantes;

3. Inclusdo de novos perfis de comensais (separagdo dos
alunos do LEDUC e TEKO), que eram registrados todos
em um mesmo perfil;

4. Inclusdo dos acompanhantes dos curso de alternancia
- LEDUC e TEKO;

5. Colocado em operagdo o cartdo do ESAI, com

corre¢do no valor do subsidio e habilitado a

A recomendacao foi atendida pela unidade
auditada. A unidade informou que foram
implementadas melhorias no sistema de
gestdo do RU/UFGD. Cabera a unidade
auditada (PROAE) monitorar se essas
melhorias sdo efetivas e aprimora-las
sempre que possivel para que o controle

seja efetivo quanto & quantidade de

refeigdes servidas pela cessiondria do RU.

Recomendacio implementada

PROAE




Recomendacao

Manifestacdo Unidade Auditada

Posicionamento da Auditoria Interna

Unidade Auditada

funcionalidade de recarga;

6. Inclusdo dos perfis conveniados: alunos de graduagio
de outras universidades que estejam realizando alguma
atividade na UFGD e alunos de p6s-graduacdo de outras
universidades que estejam realizando alguma atividade

na UFGD.

RA 202201 - ID 1307825

Recomendacgao:

4.1.8. Que a UFGD providencie que o
sistema informatizado de registros de
usuarios do restaurante seja interligado
aos demais sistemas da Universidade, de
modo a fornecer informagdes confiaveis e

seguras.

O sistema do RU j4 encontra-se interligado com outros
sistemas da UFGD. Atualmente o sistema capta os dados
do perfil do estudante no banco de dados da UFGD para
definir o tipo de convénio. Citamos como exemplo o
filtro “raga/cor” para aplicar o subsidio de 100% e
também os estudantes com perfil de vulnerabilidade
socioecondmica.

O cartdo utilizado para registro das refeigdes no RU, ¢ o
cartdo da UFGD. Por meio dele, através do UFGDNet,
todos os comensais podem consultar seu saldo e registro
das refeigdes realizadas.

E por fim, as servidoras da equipe de gestdo e
fiscalizagdo do contrato, conseguem, por meio do
UFGDNet, pesquisar os cartdes dos estudantes para

sanar davidas referentes ao saldo do cartdo.

A recomendacao foi atendida pela unidade
auditada. A wunidade informou que o
sistema do RU foi interligado com outros
sistemas da UFGD ¢ que atualmente o
sistema utiliza os dados do perfil do
estudante no banco de dados da UFGD
para definir o tipo de convénio. Nesse
sentido, procedemos ao encerramento do

presente monitoramento.

Recomendaciio implementada

PROAE




Recomendacio Manifestacdo Unidade Auditada Posicionamento da Auditoria Interna Unidade Auditada
RA 202201 - ID 1307833 A recomendacao foi atendida pela unidade
Recomendacio: Como medidas adotadas informamos que as telas|auditada. Verifica-se, ante a documentacéo
41.10. Que a UFGD adote medidas milimétricas  das  janelas estdo  devidamente |apresentada pelo gestor, que houve o
adicionais para melhoria no controle de posicionadas. Em caso de necessidade de manutengdo, a | atendimento da recomendagdo emanada
vetores ¢ pragas no RU gestora do contrato notifica imediatamente a empresa | desta unidade de auditoria. Nesse sentido,
para que facam o reparo. O controle quimico e fisico de | procedemos ao encerramento do presente
pragas e vetores passou a ser executado mensalmente. | monitoramento.
Em adigdo, foram instaladas armadilhas para pragas e
cortinas de ar nas portas de entrada do RU. Recomendaciio implementada PROAE
Ainda, citamos que em 2023 o curso de Nutri¢do da
UFGD realizou a campanha “Desperdicio Zero”.
A empresa Caleche elaborou Procedimento Operacional
Padrao (POP) para descarte adequado de residuos.
RA 202201 - ID 1307835 A equipe de gestdo e fiscalizagdo do contrato do RU faz | A recomendacio foi atendida pela unidade PROAE

Recomendacgao:

4.1.11. Que a UFGD incentive e adote
medidas para assegurar a utilizacdo de

crachas e equipamentos de protegdo

a checagem periodica do uso de uniformes e
equipamentos de prote¢do individual (EPI) pelos
funcionarios da empresa. Em caso de descumprimento a

empresa € notificada.

auditada. Verifica-se, ante a documentagao
apresentada pelo gestor, que houve o
atendimento da recomendagdo emanada

desta unidade de auditoria. Cabera a




acordo com as normas sanitarias, bem
como incentive o uso de equipamentos de
protecao pelo colaborador encarregado

dessa tarefa.

da adogdo de medidas adequadas quanto
ao descarte de residuos orgdnicos pela

empresa cessionaria.

Recomendacio implementada

Recomendacao Manifestacio Unidade Auditada Posicionamento da Auditoria Interna Unidade Auditada
individual  pelos trabalhadores da unidade auditada monitorar a continuidade
cessionaria, no ambiente do RU e, em da utilizagdo de crachas e equipamentos de
caso de descumprimento, adote as protecdo individual pelos trabalhadores da
providéncias cabiveis. cessionaria no ambiente do RU.
Recomendacio implementada
RA 202201 - ID 1307837 A recomendacao foi atendida pela unidade
Recomendacio: Os residuos organicos ficam armazenados em |auditada. Verifica-se, ante a documentagio
4.1.12 Que a UFGD adote medidas para recipientes com fechamentos completos e os|apresentada pelo gestor, que houve o
descarte de residuos orginicos em colaboradores fazem o descarte com o wuso de|atendimento da recomendacdo emanada
recipientes com fechamento completo, de equipamentos de protegdo individual (EPI). desta unidade de auditoria. Cabera a
unidade auditada monitorar a continuidade PROAE

Fonte: Sistema e-Aud em 12/03/2024
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